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I. Wprowadzenie 

 

1. Rodzina jest podstawową komórką społeczną oraz naturalnym środowiskiem rozwoju 

wszystkich jej członków. Jest ona pierwotnym i najważniejszym środowiskiem, w którym 

kształtuje się postawy, zachowania oraz osobowość dziecka. W związku z powyższym 

niezwykle ważne jest otoczenie rodziny należytą uwagą i troską. 

 

2. Zgodnie z art.  176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastępczej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 i 1429), zwanej dalej „ustawą”, do zadań 

własnych gminy należy opracowanie i realizacja 3- letniego programu wspierania rodziny. 

Przepisy przywołanej ustawy wyznaczają dwa zasadnicze obszary działania. W pierwszym 

z nich kładzie się nacisk na utrzymanie dzieci w naturalnym środowisku, w drugim 

natomiast na zapewnienie sprawnie funkcjonującego systemu pieczy zastępczej  

w przypadkach niemożności sprawowania opieki i wychowywania dziecka przez rodziców. 

W oparciu o powyższe opracowany został Miejski program wspierania rodziny na lata 2024 

– 2026, zwany dalej „Programem”. 

Niniejszy dokument zawiera diagnozę sytuacji rodzin zamieszkujących terenie Miasta 

Zduńska Wola. Ukazuje także formy wsparcia rodziny realizowane  

w ubiegłych latach na terenie Miasta, w oparciu o Miejski program wspierania rodziny na 

lata 2021 – 2023 przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej Centrum Opieki Socjalnej, 

zwany dalej „Ośrodkiem”. 

 

3. Wyznaczone do realizacji zadania w ramach Programu mają zapewnić wsparcie rodzinom 

przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych poprzez  

w szczególności: 

 

1) analizę sytuacji rodziny i środowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu  

w rodzinie; 

2) wzmocnienie roli i funkcji rodziny; 

3) rozwijanie umiejętności opiekuńczo – wychowawczych rodziny; 

4) podniesienie świadomości w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny; 

5) pomoc w integracji rodziny; 

6) przeciwdziałanie marginalizacji i degradacji społecznej rodziny; 

7) dążenie do reintegracji rodziny. 
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Program ten wskazuje działania ukierunkowane na wspieranie rodzin przeżywających 

trudności opiekuńczo – wychowawcze jak również działania profilaktyczne i prorodzinne, 

których celem jest zapobieganie marginalizacji oraz społecznemu wykluczeniu. Ideą  

w tworzeniu niniejszego programu jest przekonanie o niezastąpionej roli opiekuńczej  

i wychowawczej rodziny w rozwoju dziecka, którą należy promować i wzmacniać, 

zwłaszcza wobec wyzwań współczesnego świata. 

4. Zapisy art. 176 ustawy nałożyły na gminę oprócz opracowania i realizacji 3 – letnich 

gminnych programów wspierania rodziny również obowiązek: 

 

1) tworzenia możliwości podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny; 

2) tworzenia oraz rozwoju systemu opieki nad dzieckiem, w tym placówek wsparcia 

dziennego, oraz praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo-wychowawczych przez: 

a) zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny 

oraz dostępu do specjalistycznego poradnictwa, 

b) organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających, 

c) prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci, 

3) finansowania: 

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny, 

b) kosztów związanych z udzielaniem pomocy, o której mowa w art. 29 ust. 2 ustawy, 

ponoszonych przez rodziny wspierające, 

4) współfinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, 

placówce opiekuńczo-wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo – 

terapeutycznej lub interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym  

w wysokości: 

a) 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

b) 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

c) 50% w trzecim i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

5) sporządzania, zgodnie ze wzorami udostępnionymi drogą elektroniczną, sprawozdań 

rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich 

właściwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu 

teleinformatycznego; 

6) prowadzenia monitoringu sytuacji dziecka zamieszkałego na terenie gminy  

z rodziny zagrożonej kryzysem lub przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo - wychowawczej. 
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5. Zadania z zakresu wspierania rodziny realizowane przez gminę muszą być zgodne  

z zasadą pomocniczości tzn.: 

1) nie wyręcza się rodziny z jej naturalnie przypisanych zadań, 

           2) udziela się pomocy, kiedy rodzina samodzielnie nie radzi sobie w wypełnianiu 

           funkcji opiekuńczo – wychowawczej, 

           3) dąży się do usamodzielnienia rodzin. 

 

Należy również zaznaczyć, że skuteczna pomoc dla rodziny przeżywającej trudności  

w opiekowaniu się i wychowaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci  

i pomoc dla nich nie może być osiągnięta bez współpracy wszystkich osób, instytucji  

i organizacji pracujących z dziećmi i rodzicami. 

II. Umocowania prawne dokumentu w obowiązujących ustawach i aktach normatywnych 

 

1. Zawarte w Programie kierunki działań są odzwierciedleniem standardów i norm prawa 

wynikających z ustawodawstwa krajowego, znajdującego się między innymi w: 

1) ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40, 572, 

1463 i 1688); 

2) ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, 1693  

i 1938); 

3) ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 390  

i 1429); 

4) ustawie z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów  

(Dz. U. z 2023 r. poz. 1993); 

5) ustawie z dnia 11 lutego z 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci  

(Dz. U. 2023 r. poz. 810 i 1565); 

6) ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”  

(Dz. U. z 2023 r. poz. 1923); 

7) ustawie z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 oraz z 2023 

r. poz. 1234 i 2005); 

8) ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900, 1672, 1718 

i 2005); 

9) ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 

2123 oraz z 2023 r. poz. 1972); 
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10) ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej  

(Dz. U. z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289, 535 i 1606); 

11) ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomani (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939); 

12) ustawie z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości  

i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2023 r. poz. 2151); 

13) ustawie z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz.U. z 2023 r. 103, 185, 547, 1088, 1234, 1641, 

1672 i 1717); 

14) ustawie z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks Rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359 

z 2022 r. poz. 2140 oraz z 2023 r. poz. 1606, 1615 i 1843). 

 

2. Program jest zgodny z założeniami polityki społecznej zawartej w dokumentach   

strategicznych dla województwa łódzkiego, tj.: 

1) Strategii w zakresie polityki społecznej województwa łódzkiego do 2030 roku; 

2) Programie Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej Województwa Łódzkiego 2030. 

Program wpisuje się w cele i zadania ujęte w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych 

Miasta Zduńska Wola na lata 2021-2030, przyjętej uchwałą nr XXIX/521/20 Rady Miasta 

Zduńska Wola z dnia 18 grudnia 2020 r.  

3. Jednocześnie Program jest komplementarny z lokalnymi programami uwzględniającymi 

działania prowadzone w ramach polityki społecznej wobec rodzin: 

1) Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastępczej na lata 2021-2023 w Powiecie  

    Zduńskowolskim; 

2) Miejski program przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy  

     w rodzinie na lata 2021-2025; 

3) Miejski program profilaktyki i rozwiazywania problemów alkoholowych oraz przeciwdziałania 

narkomanii na lata 2024-2026. 

 

 

III. Diagnoza i propozycje do tworzenia optymalnych rozwiązań w zakresie zabezpieczenia 

potrzeb dziecka i rodziny 

 

W oparciu o informacje z lat 2020 - 2022 na temat udzielonego wsparcia rodzinom  

z dziećmi na podstawie corocznych sprawozdań przygotowywanych przez Ośrodek oraz materiały 
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uzyskane od licznych jednostek i instytucji działających w obszarze wspierania rodziny, została 

opracowana diagnoza, która była podstawą opracowania niniejszego Programu.  

 

1. Demografia 

 

Jak wynika z Raportów o stanie gminy Miasto Zduńska Wola w latach 2020-2022,  nastąpił 

spadek liczby mieszkańców Zduńskiej Woli. W roku 2020 liczba mieszkańców Miasta wynosiła 40238  

a w latach 2021 - 2022 niespełna 40 tysięcy. Jest kilka przyczyn tego zjawiska m.in. trend demograficzny 

(wysoka liczba zgonów i niska liczba urodzeń) oraz migracje. Na statystykę liczby mieszkańców naszego 

miasta wpływa również brak obowiązku meldunkowego. Spora liczba mieszkańców Zduńskiej Woli 

wynajmuje mieszkania i nie zgłasza swojego pobytu czasowego. 

W 2022 roku zameldowano w Zduńskiej Woli na pobyt stały bądź czasowy 131 chłopców i 116 

dziewczynek, czyli o 25 dzieci mniej niż w roku poprzednim. 

Według rejestru mieszkańców w 2022 roku zmarło 539 osób zameldowanych na pobyt stały bądź 

czasowy w Zduńskiej Woli, czyli o 53 mieszkańców mniej niż w roku 2021. Prawdopodobnie na ten stan 

rzeczy wpłynęło opanowanie rozszerzania się pandemii COVID - 19. W 2022 roku na terenie Miasta 

zameldowało się na pobyt stały lub czasowy 149 cudzoziemców, w 2021 roku było to 238 osób,  

a w 2020 r. - 66 osób.  Jak podaje Raport o stanie gminy Miasto Zduńska Wola w roku 2022 

zdecydowana większość osób zameldowała się na pobyt czasowy w okresie świadczenia pracy. 

Najwięcej cudzoziemców, którzy przyjechali do pracy i członków ich rodzin było narodowości 

ukraińskiej – 59 osób, gruzińskiej - 44 osoby i wietnamskiej -18 osób. 

W 2022 roku pracownicy Biura Ewidencji i Dowodów Osobistych Urzędu Miasta Zduńska Wola nadali 

1031 numerów PESEL osobom nieposiadającym obywatelstwa polskiego bądź urodzonym poza 

granicami kraju. Z tej liczby aż 807 numerów PESEL było nadanych obywatelom Ukrainy uciekającym 

przed działaniami wojennymi do Polski. Wraz z numerem PESEL rejestrowano status UKR, stanowiący 

potwierdzenie legalności pobytu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez 18 miesięcy od dnia 

rozpoczęcia konfliktu zbrojnego, tj. od 24 lutego 2022 roku. 

Urząd Stanu Cywilnego w Zduńskiej Woli sporządził w 2022 roku 225 aktów małżeństwa, to o 10 mniej 

niż w roku 2021. Zmiany kulturowe zachodzące w polskim społeczeństwie wpływają znacząco na 

spadek liczby zawieranych związków małżeńskich. Znajduje to swoje odzwierciedlenie  

w tendencji spadkowej zawieranych małżeństw w naszym mieście. Najbardziej dynamicznie spada 

liczba ślubów konkordatowych, która w 2019 roku wynosiła 162, natomiast w 2022 roku już tylko 108. 

Analiza danych statystycznych za rok 2022 wskazuje na spadek rejestrowanych  

w Zduńskiej Woli zgonów, z 611 w roku 2021 do 558 w roku 2022. 
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2. Dane Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej Centrum Opieki Socjalnej  

w Zduńskiej Woli w zakresie realizowanych zadań statutowych, w tym działań 

na rzecz rodzin z dziećmi 

 

2.1 Działania realizowane w ramach ustawy o pomocy społecznej 

 

Pomoc społeczna w Zduńskiej Woli obejmuje w swych założeniach przyznawanie pomocy 

zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, według której „jest instytucją polityki 

społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych 

sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby  

i możliwości”. Istotnym elementem wspierania rodziny jest udzielenie oraz zapewnienie pomocy 

materialnej i rzeczowej rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji socjalno – bytowej. 

Z pomocy Ośrodka korzystają rodziny pełne jak i rodzice samotnie wychowujący dzieci. 

 

Tab. 1 Dane dotyczące rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej w latach 2020 - 2022 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba rodzin ogółem  941 903 851 

Liczba rodzin z dziećmi na utrzymaniu 339 322 300 

W tym rodziny pełne 223 207 195 

Rodzice samotnie wychowujący dzieci 116 115 105 

Źródło: opracowanie własne 

 

Z przedstawionej tabeli wynika, że w latach 2020 – 2022 nastąpił spadek rodzin korzystających  

z pomocy Ośrodka. W roku 2020 z 941 rodzin objętych wsparciem Ośrodka 36,02 % rodziny mają dzieci 

na utrzymaniu 12,32 % to rodzice samotnie wychowujący dzieci. Podobnie w roku 2021 36,76 % rodzin 

korzystających z pomocy Ośrodka to rodziny z dziećmi na utrzymaniu i 12,74 % to rodzice samotnie 

wychowujący dzieci. 

 

Ośrodek poza świadczeniami pieniężnymi przyznawał pomoc niepieniężną w postaci wsparcia 

w ramach pracy socjalnej, przyznania posiłku lub niezbędnej odzieży.  

W latach 2020 - 2022 w ramach wieloletniego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 

2019 – 2023 świadczona była pomoc w zakresie dożywiania. Pomoc przyznawana była w dwóch 

formach: zasiłku celowego na zakup żywności lub pomocy w formie refundacji posiłku w żłobku, 

przedszkolu lub szkole, którego głównym celem jest ograniczenie zjawiska niedożywiania dzieci  

i młodzieży z rodzin o niskich dochodach. 
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Tab. 2 Liczba rodzin korzystających ze świadczeń niepieniężnych w formie pracy socjalnej i  programu 

„Posiłek w szkole i w domu” 

Lata 2020 2021 2022 

Pomoc rodzinom udzielana w postaci pracy 

socjalnej 
860 826 799 

W tym wyłącznie praca socjalna 229 230 235 

Liczba dzieci które miały opłacony posiłek w 

placówce oświatowej w ramach programu 

„Posiłek w domu i w szkole” 

266 173 252 

Źródło: opracowanie własne 

 

Z przedstawionej tabeli wynika, że w latach 2020 - 2022 nastąpił spadek rodzin  

w ramach prowadzonej pracy socjalnej, oraz rokroczny wzrost rodzin w zakresie prowadzonej 

wyłącznej pracy socjalnej. Liczba dzieci korzystających z dożywiania w szkole w 2021 r.  

w porównaniu do 2020 r.  spadła, natomiast w 2022 r. w stosunku do  2021 r. liczba dzieci 

korzystających z dożywiania wzrosła.  

 

2.2 Działania realizowane w ramach pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów 

 

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 7 września 1991 roku o systemie oświaty, Rada Miasta Zduńska Wola 

przyjęła w dniu 25 sierpnia 2010 roku uchwałę nr LV/573/10 w sprawie uchwalenia Regulaminu 

udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym, w którym w § 3 ust. 4 określono, że 

świadczenia pomocy materialnej w postaci stypendium szkolnego lub zasiłku szkolnego przyznaje 

dyrektor Ośrodka z upoważnienia Rady Miasta w drodze decyzji administracyjnej. 

 

 

Tab. 3 Pomoc w formie stypendium szkolnego  

Lata 2020 2021 2022 

Ilość rodzin która otrzymała stypendium szkolne 187 152 135 

Ilość uczniów która otrzymała stypendium 

szkolne 
312 266 210 

Źródło: opracowanie własne 
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Z przedstawionej tabeli wynika, że w latach 2020-2022 nastąpił spadek rodzin i uczniów 

korzystających z pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów. 

 

Rodziny korzystające z pomocy Ośrodka borykają się z wieloma różnorodnymi problemami. 

Pomocy społecznej udziela się osobom i rodzinom w szczególności z powodu:  

1) ubóstwa; 

2) sieroctwa; 

3) bezdomności; 

4) bezrobocia; 

5) niepełnosprawności; 

6) długotrwałej lub ciężkiej choroby; 

7) przemocy w rodzinie; 

8) potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi; 

9) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności; 

10) bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych; 

11) trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status 

uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone  

w związku z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy  

z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2023 r. poz.519 i 547); 

12) trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego; 

13) alkoholizmu lub narkomanii; 

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 

15) klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

 

Tab. 4 Główne powody przyznania pomocy w latach 2020-2022 

L.p. Powód trudnej sytuacji życiowej 
Liczba rodzin 

2020 2021 2022 

1. Ubóstwo 464 427 399 

2. Niepełnosprawność 301 277 242 

3. Długotrwała choroba 372 347 297 

4. Bezrobocie 365 340 314 
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5. 

Bezradność w sprawach opiekuńczo – 

wychowawczych i prowadzenia 

gospodarstwa domowego 

w tym rodziny niepełne 

rodziny wielodzietne 

198 

 

 

135 

46 

192 

 

 

137 

38 

179 

 

118 

 

45 

6. Przemoc w rodzinie 16 18 9 

7. Alkoholizm 165 151 127 

8. 
Potrzeba ochrony macierzyństwa,             

                            w tym wielodzietność 

82 

64 

82 

64 

66 

54 

9. Bezdomność 38 32 32 

10. 
Trudności w przystosowaniu do życia po 

zwolnieniu z zakładu karnego 
8 20 9 

11. Narkomania 13 10 8 

12. Sieroctwo 0 1 1 

Źródło: opracowanie własne 

 

Z przedstawionej tabeli wynika, że powodami przyznawanej pomocy są w kolejności: ubóstwo, 

bezrobocie, długotrwała choroba, niepełnosprawność, bezradność w kwestiach opiekuńczo – 

wychowawczych, alkoholizm. 

 

Ośrodek realizuje też pomoc w formie Karty Dużej Rodziny. Kartę otrzymuje każdy członek 

rodziny w której rodzice mają na utrzymaniu troje i więcej dzieci. Kartę mogą otrzymać także rodziny 

zastępcze i rodzinne domy dziecka. Karta Dużej Rodziny uprawnia do zniżek na towary i usługi. 

 

Tab. 5 Liczba osób które otrzymały Kartę Dużej Rodziny 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba osób które otrzymały KDR 

w tym karty dla rodziców 

w tym karty dla dzieci 

189 

109 

80 

210 

118 

92 

505 

350 

155 

Źródło: opracowanie własne 

 

Na podstawie zebranych informacji wynika, że w latach 2020 - 2022 nastąpił wzrost wydanych 

Kart Dużej Rodziny. 
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2.3 Działania w ramach świadczeń rodzinnych 

 

Świadczenia rodzinne Ośrodka mają na celu wsparcie finansowe rodzin i należą do nich: 

1) zasiłek rodzinny - ma na celu częściowe pokrycie wydatków na utrzymanie dziecka, 

2) świadczenie rodzicielskie - może być przyznane osobom, które urodziły dziecko, a które nie 

otrzymują zasiłku macierzyńskiego lub uposażenia macierzyńskiego,  

3) świadczenie „Za życiem”- jednorazowe świadczenie z tytułu urodzenia dziecka z ciężkim  

4) i nieodwracalnym upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą zagrażającą życiu, 

5) jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka - przysługujące matce lub ojcu dziecka, 

opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka,  

6) świadczenia opiekuńcze:  

a) zasiłek pielęgnacyjny - przyznawany w celu częściowego pokrycia wydatków wynikających  

z konieczności zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w związku z niezdolnością do 

samodzielnej egzystencji,  

b) świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej  

w celu opieki nad osobą niepełnosprawną, 

c) zasiłek dla opiekuna, 

7)  fundusz alimentacyjny – wsparcie materialne dla osób uprawnionych do alimentów, które ich 

nie otrzymują z uwagi na bezskuteczność egzekucji. Wsparcie to realizowane jest poprzez 

przyznawanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego dla osób spełniających kryteria ustawowe 

(np. kryterium dochodowe). 

 

Tab. 6 Liczba rodzin, korzystających ze świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego  

w latach 2020 - 2022 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba rodzin ogółem 1214 1011 1333 

Źródło: opracowanie własne 

 

Na podstawie zebranych informacji wynika, że w latach 2020 - 2021 nastąpił spadek liczby 

rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych, natomiast w roku 2022 nastąpił wzrost. 
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2.4 Działania w ramach pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 

terytorium tego państwa 

 

W 2022 r.  Ośrodek realizował wypłatę świadczeń w ramach ustawy z dnia 12 marca 2022 r.  

o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, 

których źródłem finansowania był Fundusz Pomocy oraz  inne działania pomocowe m.in.:  

1) pomoc w uzyskaniu tymczasowego zakwaterowania,  

2) uruchomienie telefonu wsparcia obsługiwanego przez wolontariuszy – pracowników Ośrodka, 

którego celem było informowanie o możliwości skorzystania z pomocy  

w formie np. schronienia, żywności, posiłku, odzieży, wsparcia psychologicznego,  

3) współpraca z organizacjami pozarządowymi, ludźmi dobrej woli, darczyńcami m.in.: CARITAS 

przy Parafii św. Pawła Apostoła w Zduńskiej Woli, Fundacją Dzielnia  

w Zduńskiej Woli, Punktem Pomocy „Sklepik” w Zduńskiej Woli, Inkubatorem Inicjatyw 

Społecznych,  

4) wydawanie skierowań uprawniających do odbioru bezpłatnej żywności w ramach Programu 

Operacyjnego Pomoc Żywnościowa,   

5) informowanie o infolinii „Pomoc dla obywateli Ukrainy” , dzięki której można uzyskać 

kompleksowe wsparcie w tym pomoc medyczną, aktywizację zawodową,  

6) udzielanie pomocy w formie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej,  

7) praca socjalna świadczona na rzecz opiekunów tymczasowych,  

8) wypłata świadczeń rodzinnych dla obywateli Ukrainy, 

9) wypłata jednorazowego świadczenia pieniężnego w wysokości 300 zł dla 622 osób,  

10) wypłata świadczenia pieniężnego za zapewnienie zakwaterowania i wyżywienia obywatelom 

Ukrainy przybywającym na terytorium RP, w związku z działaniami wojennymi prowadzonymi 

na terytorium Ukrainy,  

11) pomoc w formie opłacenia posiłków dla dzieci w szkole i przedszkolu dla 143 dzieci, 

12) pomoc w formie zasiłku stałego dla 1 osoby, 

13) pomoc w formie stypendium szkolnego dla 1 rodziny w tym 2 dzieci, 

14) rozpowszechnianie ulotek dla obywateli Ukrainy dotyczących bezpiecznego pobytu na terenie 

RP, form pomocy z MOPSCOS w Zduńskiej Woli, form pomocy  

z organizacji pozarządowych, oferty Miejskiego Domu Kultury w Zduńskiej Woli, oferty 

Miejskiej Biblioteki Publicznej w Zduńskiej Woli. 
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2.5 Dane Ośrodka dotyczące procedury „Niebieskie Karty” 

 

Przemoc domowa jest problemem złożonym i ma wiele definicji. Powszechnie przemoc 

traktowana jest jako akt godzący w osobistą wolność jednostki prowadzący do jej fizycznej,  

a także psychicznej szkody. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy  

domowej definiuje przemoc  jako jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub 

dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej. 

Zjawisko przemocy domowej na terenie Miasta Zduńska Wola, można przedstawić  

w oparciu o liczbę prowadzonych procedur „Niebieskie Karty”, które obejmują ogół czynności 

podejmowanych i realizowanych przez przedstawicieli Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 

Centrum Opieki Socjalnej w Zduńskiej Woli, Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych w Zduńskiej Woli, Policji, placówek oświatowych oraz służby zdrowia, w sytuacji 

podejrzenia stosowania przemocy domowej. Przedstawiciele ww. instytucji i służb przekazują 

informację o podjętych działaniach do Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego w Zduńskiej 

Woli, który do każdej prowadzonej procedury powołuje Grupę Diagnostyczno - Pomocową, zajmującą 

się już konkretnymi rodzinami.  

 

Tab. 7 Liczba rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty”  

Lata 2020 2021 2022 

Liczba rodzin ogółem 64 69 67 

Źródło: opracowanie własne 

 

Na podstawie zebranych informacji wynika, że w roku 2021 w porównaniu do roku 2020 

nastąpił  nieznaczny wzrost, natomiast w roku 2022 w porównaniu do roku 2021 nieznaczny spadek 

rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty”. 

 

Tab. 8 Płeć osób stosujących przemoc na podstawie prowadzonych procedur „Niebieskie Karty” 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba mężczyzn 62 69 67 

Liczba kobiet 2 1 0 

Źródło: opracowanie własne 

 

Najczęściej osobą podejrzaną o stosowanie przemocy domowej w latach 2020 – 2022 byli mężczyźni  

w 96 - 98 % rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty”.  
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W latach 2020-2022 dla rodzin organizowane były: kampania wspólnie z Prokuraturą Rejonową  

w Zduńskiej Woli pn. „Tydzień Pomocy Ofiarom Przestępstw”, której podstawowym celem było 

udzielanie porad dotyczących uprawnień jakie przysługują osobom pokrzywdzonym oraz 

o  instytucjach, które mogą udzielić pomocy; włączono się w akcje informacyjne z zakresu 

przeciwdziałania przemocy, tj. 30 kwietnia - „Dzień sprzeciwu wobec Bicia Dzieci”, 4 czerwca – 

„Międzynarodowy Dzień Dzieci Będących Ofiarami Agresji”, 25 listopada – „Dzień Eliminacji Przemocy 

Wobec Kobiet”; zorganizowano konferencję pn. „Budowanie Mocy – Stop Przemocy. Przeciwdziałanie 

Przemocy Wobec Seniorów”. Konferencja zorganizowana została przez Ośrodek, współorganizatorem 

była Wyższa Szkoła Menedżerska w Warszawie. Honorowym patronatem konferencję objął Konrad 

Pokora Prezydent Miasta Zduńska Wola. Partnerami wydarzenia byli: Konsorcjum Cogito – Centrum 

Edukacji, Zakład Ubezpieczeń Społecznych II Oddział w Łodzi, Komenda Powiatowa Policji w Zduńskiej 

Woli. 

  

2.6 Dane Ośrodka z zakresu realizacji zadań z obszaru wspierania rodziny  

 

W Ośrodku działa Zespół ds. Asysty Rodzinnej, zwany dalej „Zespołem” składający się  

z czterech pracowników socjalnych i dwóch asystentów rodziny. Pracownicy Zespołu m.in pracują  

z rodzinami przeżywającymi trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej w celu 

przywrócenia zdolności do jej wypełniania i uniknięcia umieszczenia dziecka w pieczy zastępczej.  

Cele szczegółowe pracy Zespołu to: 

1) opracowanie, we współpracy z członkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastępczej, 

planu pracy z rodziną, który jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu  

w pieczy zastępczej; 

2) praca z rodzinami mającymi ograniczoną władzę rodzicielską w celu wspierania dziecka  

i jego rodziny biologicznej w zakresie prawidłowego funkcjonowania i wypełniania funkcji 

opiekuńczo-wychowawczej, systematyczna praca z rodziną zapobiegająca sytuacji kryzysowej  

i odebraniu dziecka rodzicom; 

3) praca z rodzinami pozbawionymi władzy rodzicielskiej poprzez kompleksowe wsparcie  

w celu przywrócenia możliwości prawidłowego funkcjonowania rodziców umożliwiającego 

powrót dzieci do swojego środowiska rodzinnego, praca nad powrotem dziecka do rodziny, 

podtrzymywanie więzi z dziećmi, utrzymywanie osobistych kontaktów z dziećmi 

z wyjątkiem przypadków, w których sąd zakazał takich kontaktów; 
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4) stała współpraca pracowników socjalnych, asystentów rodziny, kuratorów sądowych, 

dzielnicowych, psychologów, pedagogów, terapeutów i przedstawicieli innych instytucji wg 

potrzeb; 

5) wsparcie finansowe i rzeczowe; 

6) uczestnictwo w posiedzeniach dotyczących okresowej oceny sytuacji dziecka w Domu Dziecka, 

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie i innych zespołach problemowo-zadaniowych; 

7) działania o charakterze środowiskowym, w tym zaangażowanie członków rodziny dalszej 

w proces poprawy sytuacji rodziny przez tworzenie Grup Pomocowych, oraz projektów 

socjalnych mających na celu poprawę jakości życia w zakresie różnych jego aspektów; 

8) motywowanie do udziału w zajęciach grupowych, warsztatach dla rodziców, mających na celu 

kształtowanie prawidłowych wzorców rodzicielskich i umiejętności psycho – społecznych; 

9) podejmowanie działań interwencyjnych i zaradczych w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa 

dzieci i rodzin. 

 

 

Zespół w ramach prowadzonej pracy socjalnej realizuje zadania z zakresu: 

1) wsparcia w ramach prowadzonej pracy socjalnej; 

2) realizacji projektów socjalnych; 

3) wsparcia asystenta rodziny; 

4) poradnictwa specjalistycznego. 

 

Tab. 9 Liczba rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba rodzin ogółem 159 175 170 

W tym liczba rodzin z ograniczoną władzą 

rodzicielską 
125 144 144 

W tym liczba rodzin z pozbawioną władzą 

rodzicielską 
34 31 26 

Źródło: opracowanie własne 

 

Na podstawie zebranych informacji wynika, że w roku 2021 nastąpił wzrost rodzin  

z problemami opiekuńczo – wychowawczymi, natomiast w roku 2022 niewielki ich spadek. 
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Tab. 10 Liczba asystentów rodziny oraz liczba rodzin objętych wsparciem asystenta w latach 2020 – 

2022 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba asystentów rodziny 2 3 2 

Liczba rodzin korzystających ze wsparcia 

asystenta rodziny 
33 33 34 

Źródło: opracowanie własne 

 

Na podstawie zebranych informacji wynika, że w latach 2020 - 2021 liczba rodzin objętych 

wsparciem asystenta rodziny utrzymuje się na równym poziomie, natomiast w roku 2022 nastąpił 

wzrost o 1 rodzinę. 

 

Tab. 11 Dane dot. działań z zakresu pracy socjalnej na rzecz rodzin z ograniczoną władzą rodzicielską 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba rodzin, w których działania z zakresu 

pracy socjalnej pozwoliły zatrzymać dziecko w 

rodzinie biologicznej 

13 16 13 

Liczba rodzin biologicznych, z którymi 

prowadzona była praca pod kątem powrotu 

dziecka do rodziny naturalnej 

6 7 7 

Liczba rodzin, do których wróciło dziecko z 

pieczy zastępczej 
4 16 4 

Źródło: opracowanie własne 

 

Na podstawie zebranych informacji wynika, że w roku 2021 następuje wzrost liczby rodzin  

z ograniczoną władzą rodzicielską, w których działania Zespołu pozwoliły zatrzymać dziecko w rodzinie 

biologicznej, lub udało się przywrócić władzę rodzicielską, natomiast w roku 2022 ich niewielki spadek. 

 

W latach  2020-2021 liczba projektów i warsztatów prowadzonych przez Zespół była znacznie 

ograniczona z uwagi na pandemię związaną z wirusem SARS-CoV-2. W roku 2022 w okresie Świąt 

Bożego Narodzenia zorganizowano we współpracy z Miejską Biblioteką Publiczną im. Jerzego 

Szaniawskiego w Zduńskiej Woli konkurs dla dzieci z rodzin objętych wsparciem Zespołu pt. „Ulepimy 

dziś bałwana”. Celem konkursu było integracja rodzin oraz nauka konstruktywnego spędzania czasu 

rodziców z dziećmi. 
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Pracownicy socjalni realizowali zadania związane z sytuacją epidemiologiczną, do których należało 

m.in.:   

1) informowanie o aplikacji na smartfony dla osób w kwarantannie domowej;  

2) upowszechnianie informacji o numerach telefonów dla osób w przypadku sytuacji nagłej, 

wymagającej interwencji pracownika socjalnego poza normalnymi godzinami pracy Ośrodka;  

3) stała współpraca z wolontariuszami – harcerzami ze zduńskowolskiego Hufca ZHP  

i Strażą Miejską;  

4) poradnictwo specjalistyczne przez telefon w Punkcie ds. Przemocy w Rodzinie (psycholodzy, 

specjalista ds. uzależnień, prawnik, mediator, specjalista pracy socjalnej, specjalista ds. relacji 

interpersonalnych i profilaktyki uzależnień); 

5) wydawanie skierowań na żywność w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa;  

6) rozpowszechnianie informacji o pomocy w ramach „Regionalnego Interwencyjnego Telefonu 

Zaufania dla Dzieci i Młodzieży”, „Wojewódzkiego Telefonu Wsparcia dla Seniorów”, 

„Teleporady Pierwszego Kontaktu – bezpłatnej pomocy medycznej poza godzinami pracy 

lekarzy rodzinnych, w weekendy i święta z możliwością skorzystania osób niesłyszących”, 

Narodowego Programu Szczepień przeciw SARS-CoV-2, w formie dowozu na szczepienie,  

w formie świadczeń medycznych Narodowego Funduszu Zdrowia dla osób niepełnosprawnych 

na 2021 rok;   

7) rozpowszechnianie materiałów edukacyjnych i profilaktycznych w postaci broszur,  

tj. „Wychowanie bez przemocy. Jak zbudować pozytywną relację z dzieckiem”, „Sprawdź, czy 

twoje picie jest bezpieczne. Informator dla konsumentów alkoholu”, „Przemoc - niech się 

wstydzi ten, kto ją stosuje”, „Cyberprzemoc. Świat wirtualny, problem realny”, „Dopalacze. 

Kolorowe tabletki, czarny scenariusz”; 

8) rozpowszechnianie informacji o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz poradnictwie 

obywatelskim na terenie powiatu zduńskowolskiego. 

 

Głównym celem pracy w ramach realizacji projektów i prowadzonej pracy socjalnej Zespołu jest 

wzmocnienie roli i funkcji rodziny, jako naturalnego środowiska rozwoju dzieci oraz wypracowanie 

rozwiązań służących harmonijnemu funkcjonowaniu rodziny w środowisku lokalnym.  

 

 

Zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa, pracownicy socjalni Zespołu prowadzili nadzór nad realizacją 

praw i obowiązków opiekuna tymczasowego małoletniego obywatela Ukrainy, który przebywa  

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osób dorosłych odpowiedzialnych za niego zgodnie  
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z prawem obowiązującym w Rzeczypospolitej Polskiej. W 2022 roku pracownicy Zespołu 

współpracowali w tym zakresie z 18 rodzinami w których przebywało 21 dzieci.  

W rodzinach prowadzono systematyczną pracę socjalną, monitorowano sprawowaną funkcję 

opiekuńczo – wychowawczą oraz utrzymywano stały kontakt z placówkami oświatowymi do których 

uczęszczały dzieci.  

 

2.7 Dane Ośrodka z zakresu działalności Świetlicy środowiskowej 

 

Znaczącym wsparciem dla pracowników socjalnych pracującymi z rodzinami niewydolnymi 

opiekuńczo – wychowawczo jest Świetlica środowiskowa. Świetlica środowiskowa jest placówką 

wsparcia dziennego w formie opiekuńczej działającą na mocy uchwały nr LII/655/14 Rady Miasta 

Zduńska Wola z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie utworzenia placówki wsparcia dziennego 

prowadzonej w formie opiekuńczej pod nazwą „Świetlica środowiskowa Zduńskowolskie Centrum 

Integracji”. Siedziba Świetlicy środowiskowej mieści się w ZCI Ratusz przy Placu Wolności 26. 

W latach 2020 - 2022 placówka funkcjonowała zarówno w roku szkolnym, jak i w dniach  wolnych od 

nauki (ferie, wakacje). Zajęcia w Świetlicy środowiskowej w ciągu roku szkolnego odbywały się od 

poniedziałku do piątku w godz. 15.00 – 19.00, natomiast podczas wakacji  

w godz. 11.00 – 14.00. Zajęcia prowadzone były przez dwóch wychowawców.  

Docelowo w zajęciach Świetlicy środowiskowej może uczestniczyć 30 dzieci, w szczególności: 

zaniedbanych wychowawczo, pochodzących z rodzin mających trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo – wychowawczych, mających problemy w nauce, pochodzących z rodzin z problemem 

uzależnień i przemocy. Świetlica środowiskowa oferowała następujące formy pracy z dziećmi: 

codzienne odrabianie lekcji, gry stolikowe, zajęcia manualne: plastyczne, techniczne, gry i zabawy 

edukacyjne obejmujące naukę zachowań bezpiecznych i higienicznych w zakresie zapobiegania 

zakażeniem wirusa SARS-CoV-2, naukę samodzielności i czynności związanych  

z samoobsługą (dbanie o higienę osobistą). 

 

2.8 Dane Ośrodka z zakresu działalności Punktu ds. Przemocy Domowej 

 

Przy Ośrodku działa Punkt ds. Przemocy Domowej. Zakres pomocy Punktu obejmuje m.in.: 

udzielanie pomocy psychologicznej, socjalnej i prawnej dla ofiar przemocy, wspieranie 

pokrzywdzonych, edukację pokrzywdzonych i osób podejrzanych o stosowanie przemocy, pomoc 

osobom z problemem alkoholowym i współuzależnionym, oddziaływania terapeutyczne, ćwiczenie 

zachowań abstynenckich, pomoc dzieciom, udzielanie porad indywidualnych, udzielanie wsparcia  
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w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych, prowadzenie interwencji kryzysowej, prowadzenie rodzinnej 

integracji i terapii małżeńskiej.  

 

 

 

Tab. 12 Liczba osób objętych wsparciem specjalistów Punktu ds. Przemocy Domowej 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba osób objętych pomocą prawną 90 88 108 

W tym liczba udzielonych porad prawnych 250 326 413 

Liczba osób objętych pomocą psychologów 116 150 153 

W tym liczba udzielonych porad 

psychologicznych 
274 487 448 

Liczba osób objętych pomocą pracownika 

socjalnego 
143 221 232 

W tym liczba udzielonych porad socjalnych 188 250 268 

Liczba osób objętych pomocą specjalisty ds. 

relacji interpersonalnych i profilaktyki uzależnień, 

mediatora 

33 50 56 

W tym liczba udzielonych porad przez specjalistę 

ds. relacji interpersonalnych i profilaktyki 

uzależnień, mediatora 

100 202 193 

Liczba osób objętych wsparciem terapeutycznym 

(uzależnienia) 
31 59 33 

W tym liczba udzielonych porad przez specjalistę 

ds. uzależnień 
202 202 177 

Źródło: opracowania własne 

 

Z przedstawionych danych wynika, że w latach 2020 - 2022 wzrastała liczba rodzin objętych 

pomocą prawną i psychologiczną oraz liczba udzielonych porad specjalistycznych. 
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2.9 Dane Ośrodka z zakresu współfinansowania pobytu dzieci różnych formach pieczy zastępczej 

 

Tab. 13 Dane dot. współfinansowania pobytu dzieci w pieczy zastępczej 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba dzieci w placówkach opiekuńczo – 

wychowawczych  
10 10 7 

Kwota współfinansowania dzieci w 

placówkach opiekuńczo - wychowawczych 
252889,21 zł 322872,26 zł 231723,10 zł 

Liczba dzieci w rodzinach zastępczych 51 57 56 

Kwota współfinansowania pobytu dzieci w 

rodzinach zastępczych 
197136,90 zł 215057,30 zł 243749,07 zł 

Liczba dzieci w pieczy zastępczej 61 61 63 

Kwota współfinansowania pobytu dzieci w 

pieczy zastępczej 
450026,11 zł 537929,56 zł 475472,17 zł 

Źródło: opracowania własne  

 

Z przedstawionych danych wynika, że w roku 2021 w stosunku do roku 2020 liczba dzieci  

w placówkach opiekuńczo – wychowawczych oraz pieczy zastępczej pozostała na równym poziomie, 

wzrosły jednak koszty utrzymania dzieci, nastąpił wzrost liczby dzieci w rodzinach zastępczych. W roku 

2022 w stosunku do lat 2020 – 2021 spadła liczba dzieci przebywających w placówkach opiekuńczo – 

wychowawczych i rodzinach zastępczych, oraz wzrosła liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej. 

Sytuacja ta wynika z procesu deinstytucjonalizacji systemu opieki nad dzieckiem. Ponadto pojawiły się 

nowe wydatki nałożone na Ośrodek, które dotyczą finasowania koordynatorów pieczy zastępczej. 

 

2.10 Dane Ośrodka z zakresu wsparcia rodziny z problemem niepełnosprawności 

 

Ośrodek w latach 2020 - 2021  realizował dwa Programy „Asystent osobisty osoby 

niepełnosprawnej” oraz „Opieka wytchnieniowa” skierowane do osób z niepełnosprawnością.  

Celem programu „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” było zapewnienie pomocy  

w wykonywaniu codziennych czynności oraz w funkcjonowaniu w życiu społecznym,  

a w konsekwencji zwiększenie szans osób niepełnosprawnych na prowadzenie bardziej samodzielnego 

i aktywnego życia. Wsparcie polegało m.in. na: wyjściu i powrocie w wybrane przez uczestnika 

programu miejsce, zakupach, załatwieniu spraw urzędowych i korzystaniu  

z dóbr kultury. Natomiast głównym celem programu „Opieka wytchnieniowa” było wsparcie członków 

rodzin lub opiekunów sprawujących opiekę nad osobą z niepełnosprawnością.  
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Tab. 14 Dane dot. wsparcia w ramach Programów 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba osób objęta wsparciem programu 

„Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” 
21 21 26 

Liczba rodzin objęta wsparciem programu 

„Opieka wytchnieniowa” 
- 5 4 

Źródło: opracowania własne 

 

Z przedstawionych danych wynika, że w roku 2022 w stosunku do lat poprzednich wzrosła 

liczba osób korzystających ze wsparcia asystenta osobistego oraz o jedną rodzinę  

w roku 2022, w porównaniu do roku 2021 zmniejszyła się liczba rodzin objętych wsparciem opieki 

wytchnieniowej. 

 

3. Dane Sądu Rejonowego w Zduńskiej Woli 

 

Z danych Zespołu Kuratorskiej Służby Sądowej  Sądu Rejonowego w Zduńskiej Woli wynika że, 

kuratorzy sądowi sprawowali dozory - kuratorzy w pionie karnym (osoby skazane z art. 207 przez Sąd 

Karny) i  nadzory – kuratorzy rodzinni (sprawy o demoralizację nieletnich, dot. władzy rodzicielskiej, 

orzeczenia o leczeniu uzależnień stacjonarnym i niestacjonarnym, opieka prawna – orzeczenia 

wydawane przez Sąd Rodzinny i Nieletnich), w których podejmowali działania przeciwdziałaniu 

marginalizacji i degradacji społecznej rodzin doświadczających trudności opiekuńczo – 

wychowawczych. 

 

Tab. 15 Prowadzone nadzory kuratorskie 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba nadzorów nad osobami nieletnimi 

zdemoralizowanymi 
233 257 281 

Liczba nadzorów nad rodzinami z ograniczoną 

władzą rodzicielską 
134 135 145 

Liczba osób współpracujących z kuratorami,  

w tym rodzice i dzieci 
365 379 432 

Liczba dozorów kuratorów dla dorosłych wobec 

sprawców przemocy  
13 14 16 

Źródło: Sąd Rejonowy w Zduńskiej Woli 
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Z danych Zespołu Kuratorskiej Służby Sądowej w Zduńskiej Woli wynika, że w latach 2020 – 

2022 następował rokroczny wzrost nadzorów nad nieletnimi zdemoralizowanymi, rodzinami  

z ograniczoną władzą rodzicielską oraz dozorowanymi sprawcami przemocy domowej. 

 

Kuratorzy zawodowi i społeczni Sądu Rejonowego w Zduńskiej Woli w latach 2020 – 2022 brali 

czynny udział w posiedzeniach Grup Roboczych Zespołu Interdyscyplinarnego na terenie Miasta oraz 

Grup Pomocowych Zespołu ds. Asysty Rodzinnej. Współpracowali z jednostkami samorządu 

terytorialnego i instytucjami na terenie miasta i powiatu zduńskowolskiego.  

Kuratorzy sądowi sprawując powierzone nadzory i dozory w ramach swoich działań na bieżąco 

wspierają rodziny w zakresie zabezpieczenia potrzeb dziecka i rodziny. Współpracują w tym zakresie  

z pracownikami socjalnymi, asystentami rodziny, dzielnicowymi, terapeutami, psychologami, 

psychiatrami, pracownikami młodzieżowych ośrodków wychowawczych spoza powiatu 

zduńskowolskiego, pracownikami Domu Dziecka w Wojsławicach, nauczycielami i wychowawcami 

szkół.  

Ponadto w ww. latach kuratorzy prowadzili lekcje w placówkach oświatowych i Sądzie  

z młodzieżą z zakresu profilaktyki zachowań aspołecznych oraz przeciwdziałaniu niedostosowaniu 

społecznemu dzieci i młodzieży na terenie szkoły, środowisku domowym oraz poza nim.  

Kuratorzy sądowi w ramach działań prowadzą na bieżąco kampanię promocyjno – informacyjną  

z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej m.in. rozdając ulotki  

i informatory dla osób dotkniętych przemocą. Systematycznie biorą udział w szkoleniach dotyczących 

tematyki przeciwdziałania przemocy domowej organizowanych lokalnie lub krajowe grupy 

szkoleniowe.  

 

4. Dane Urzędu Miasta Zduńska Wola 

 

 Od 1 stycznia 2016 r. Miasto Zduńska Wola realizuje Program dla rodzin wielodzietnych 

„Miejska Karta Rodziny”, który stanowi element polityki społecznej Miasta Zduńska Wola. Celem 

Programu jest promowanie modelu rodziny wielodzietnej (rodziny z minimum trójką dzieci), 

umacnianie oraz wspieranie rodziny wielodzietnej, zwiększenie szans rozwojowych i życiowych dzieci 

i młodzieży z rodzin wielodzietnych. Program dla rodzin wielodzietnych „Miejska Karta Rodziny” 

obejmuje swym zakresem rodziny wielodzietne zamieszkujące na terenie miasta Zduńska Wola. 

Miejska Karta Rodziny przyznawana jest bezpłatnie. Karta, w związku z realizacją Programu, uprawnia 

członków rodziny wielodzietnej do ulg, rabatów oferowanych przez Partnerów Programu.  

W 2020 r. wykaz Partnerów Programu przedstawiał się następująco: 
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1) jednostki organizacyjne podległe Miastu Zduńska Wola: 

a) publiczne przedszkola, 

b) Miejski Dom Kultury w Zduńskiej Woli, 

c) Muzeum Historii Miasta Zduńska Wola, 

d) Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Zduńskiej Woli; 

2) podmioty inne niż określone w pkt. 1, działające na rzecz mieszkańców miasta Zduńska Wola: 

a) „Correct” E. Mikas, J. Mikas Spółka Jawna, 

b) Aves spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (księżyc.pl Zduńskowolska sieć internetowa), 

c) Sklep Rybny – Smażalnia Ryb Leszek Zadzimski, 

d) LS Poland sp. z o.o., 

e) Pizzeria Da Grasso Zbigniew Wójcik. 

W 2021 r. wykaz Partnerów Programu przedstawia się następująco: 

1) jednostki organizacyjne podległe Miastu Zduńska Wola: 

a) publiczne przedszkola, 

b) Miejski Dom Kultury w Zduńskiej Woli, 

c) Muzeum Historii Miasta Zduńska Wola, 

d) Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Zduńskiej Woli; 

2) podmioty inne niż określone w pkt. 1, działające na rzecz mieszkańców miasta Zduńska Wola: 

a) „Correct” E. Mikas, J. Mikas Spółka Jawna, 

b) Aves spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (księżyc.pl Zduńskowolska sieć internetowa), 

c) Sklep Rybny – Smażalnia Ryb Leszek Zadzimski, 

d) LS Poland sp. z o.o., 

e) Pizzeria Da Grasso Zbigniew Wójcik, 

f) Pizzeria Mariano Italiano. 

W 2022 r. wykaz Partnerów Programu przedstawiał się następująco: 

1) jednostki organizacyjne podległe Miastu Zduńska Wola: 

a) publiczne przedszkola, 

b) Miejski Dom Kultury w Zduńskiej Woli, 

c) Muzeum Historii Miasta Zduńska Wola, 

d) Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Zduńskiej Woli; 

2) podmioty inne niż określone w pkt. 1, działające na rzecz mieszkańców Miasta Zduńska Wola: 

a) „Correct” E. Mikas, J. Mikas Spółka Jawna, 

b) Aves spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (księżyc.pl Zduńskowolska sieć internetowa), 

c) Sklep Rybny – Smażalnia Ryb Leszek Zadzimski, 

d) Pizzeria Da Grasso Zbigniew Wójcik. 
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Tab. 16 Liczba rodzin i osób, które otrzymały Miejską Kartę Rodziny 

Lata 2020 2021 2022 

Liczba rodzin, które uzyskały MKR 63 

 

69 

 
97 

Liczba osób, które uzyskały MKR 147 192 167 

Źródło: Urząd Miasta Zduńska Wola 

 

Na podstawie zebranych informacji wynika, że w latach 2020 - 2022 nastąpił wzrost wydanych 

Miejskich Kart Rodziny. 

 

Z dniem 1 lutego 2021 r. wszedł w życie Program Zduńskowolska Karta Mieszkańca przyjęty Uchwałą 

nr XXVI/471/20 Rady Miasta Zduńska Wola z dnia 29 października 2020 r. , skierowany do mieszkańców 

Miasta: 

1) będących podatnikami podatku dochodowego od osób fizycznych, składających zeznanie 

podatkowe o wysokości osiągniętego dochodu (poniesionej straty) w roku podatkowym  

w Urzędzie Skarbowym w Zduńskiej Woli, jeżeli w zeznaniu podatkowym wskazane jest miejsce 

zamieszkania na terenie Miasta; 

2) pobierających świadczenie pielęgnacyjne  z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy 

zarobkowej, o którym mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych; 

3) członków rodzin w/w osób, (małżonków będącym podatnikami podatku dochodowego od 

osób fizycznych, składających zeznanie podatkowe o wysokości osiągniętego dochodu 

(poniesionej straty) w roku podatkowym w Urzędzie Skarbowym w Zduńskiej Woli, jeżeli  

w zeznaniu podatkowym wskazane jest miejsce zamieszkania na terenie Miasta, dzieci 

wspólnie zamieszkujących i pozostających na utrzymaniu wnioskodawców: powyżej 4. roku 

życia do ukończenia 18. roku życia, dzieciom powyżej 18 roku życia do ukończenia 25. roku 

życia – pod warunkiem kontynuowania nauki oraz bez górnych ograniczeń wiekowych –  

w przypadku dzieci legitymujących się orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu 

niepełnosprawności). 

Preferencjami objęte były usługi świadczone przez Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów  

i Kanalizacji w Zduńskiej Woli Sp. z o.o. w zakresie usług oferowanych w Centrum Sportu  

i Rekreacji RELAKS w Zduńskiej Woli – „Zduńska Woda”, ul. prof. dr. Tadeusza Kobusiewicza 20, 

zgodnie z cennikiem dostępnym na stronie internetowej: https://zdunskawoda.pl/wybor-biletu/ .  

W dniu 24 marca 2022 r. Rada Miasta Zduńska Wola podjęła nową uchwałę nr XLVIII/788/22                                         

w sprawie Programu Zduńskowolska Karta Mieszkańca.  

Prawo do posiadania Karty i korzystania z Programu przysługuje: 
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1) mieszkańcowi będącemu podatnikiem podatku dochodowego od osób fizycznych, 

składającemu zeznanie podatkowe o wysokości osiągniętego dochodu (poniesionej straty) za ostatni 

rok podatkowy w Urzędzie Skarbowym w Zduńskiej Woli, jeżeli w zeznaniu podatkowym wskazane jest 

miejsce zamieszkania na terenie Miasta; 

2) mieszkańcowi pobierającemu świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia 

lub innej pracy zarobkowej, o którym mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych; 

3) członkom rodzin ww. osób (małżonkom będącym podatnikami podatku dochodowego od 

osób fizycznych, składających zeznanie podatkowe o wysokości osiągniętego dochodu (poniesionej 

straty) w roku podatkowym w Urzędzie Skarbowym w Zduńskiej Woli, jeżeli w zeznaniu podatkowym 

wskazane jest miejsce zamieszkania na terenie Miasta, dzieciom wspólnie zamieszkującym  

i pozostającym na utrzymaniu wnioskodawców: powyżej 4. roku życia do ukończenia 18. roku życia, 

dzieciom powyżej 18. roku życia do ukończenia 25. roku życia – pod warunkiem kontynuowania nauki 

oraz bez górnych ograniczeń wiekowych – w przypadku dzieci legitymujących się orzeczeniem  

o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności);                     

4) przedsiębiorcy będącemu osobą fizyczną, mającemu stałe miejsce wykonywania działalności 

gospodarczej na terenie Miasta, pod warunkiem niezawieszenia wykonywania działalności 

gospodarczej; 

5) osobie fizycznej wpłacającej podatki stanowiące dochody własne Miasta, o których mowa 

w art. 4 ust. 1 pkt 1 lit. a-d ustawy z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorządu 

terytorialnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 2267). 

Preferencjami objęte były m.in. usługi świadczone przez: Miejskie Przedsiębiorstwo 

Wodociągów i Kanalizacji w Zduńskiej Woli Sp. z o.o. w zakresie usług oferowanych w krytej pływalni 

„Zduńska Woda”, Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Zduńskiej Woli oferujący zniżki na bilety wstępu 

na baseny odkryte oraz Miejski Dom Kultury w Zduńskiej Woli oferujący zniżki na zakup biletów do Kina 

Ratusz. Partnerami Programu Zduńskowolska Karta Mieszkańca były również podmioty prywatne tj.: 

internetowy sklep meblowy edinos.pl, restauracja „Fabryczna Kuchnia i Kultura”, Rehabilitacja Srebrna,  

Partsexpert Roman Wawrzyniak oferujący części samochodowe. 

 

Tab. 17 Liczba rodzin i osób, które otrzymały Zduńskowolską Kartę Mieszkańca 

Lata 2021 2022 

Liczba rodzin które uzyskały ZKM 2208 

 

4710 

 

Liczba osób które uzyskały ZKM 933 1868 

Źródło: Urząd Miasta Zduńska Wola 
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Na podstawie zebranych informacji wynika, że łącznie w latach 2021 – 2022,  

6578 mieszkańców Zduńskiej Woli otrzymało Zduńskowolską Kartę Mieszkańca. 

 

 

5. Dane Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zduńskiej Woli 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zduńskiej Woli w latach 2020 – 2022 realizowało 

projekt pt.: „Rodzinka jest dobra na wszystko” współfinansowany z Europejskiego Funduszu 

Społecznego Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego  na lata 2014 – 2020, 

skierowany do dzieci przebywających w pieczy zastępczej, zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym oraz do rodzin zastępczych, osób prowadzących rodzinny dom dziecka, małżonków 

rodziców zastępczych, rodziców biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej, opiekunów 

prawnych i osób bliskich dziecku.  

 

Tab. 18 Rodziny objęte wsparciem projektu „Rodzinka jest dobra na wszystko” oraz zadania 

realizowane w ramach projektu 

Lata 2020 2021 2022 

Łączna liczba osób, które skorzystały ze 

wsparcia programu 
241 241 138 

Liczba koordynatorów pieczy zastępczej  

Liczba rodzin pod opieką koordynatora 

3 

10 

3 

10 

3 

do 15 

Poradnictwo specjalistyczne, 

w tym porady psychologiczne 

w tym porady prawne 

 

206 

25 

21 rodzin 

nieograniczony 

dostęp do 

poradnictwa 

Konsultacje FASD przeprowadzane przez 

lekarza psychiatrę wraz z wydaniem opinii 

diagnostycznej i zaleceń 

23 23 15 

Grupy wsparcia 7 7 6 

Kilkudniowe wyjazdy terapeutyczne z zajęciami 

rekreacyjnymi, wycieczkami, zajęciami 

terapeutycznymi oddzielnymi dla dzieci, 

młodzieży i dorosłych 

2 1 1 
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Pomoc w nauce dzieciom umieszczonym  

w pieczy zastępczej, w formie korepetycji  

z maksymalnie 2 przedmiotów 

Liczba zorganizowanych godzin korepetycji 

2784 3588 1231 

Zajęcia z fizjoterapeutą dla dzieci z wadami 

postawy 
10 10 13 

Źródło: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zduńskiej Woli 

 

Z danych przedstawionych przez Powiatowe Centrum Pomocy w Rodzinie 

w Zduńskiej Woli wynika, że w roku 2022 zmniejszyła się liczba osób objętych wsparciem projektu pn.: 

„Rodzinka jest dobra na wszystko” współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego 

Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020. 

Ponadto, w związku z sytuacją pandemii COVID – 19 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zduńskiej 

Woli realizowało Projekt „Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej w okresie epidemii COVID 

– 19”. Projekt realizowany był na podstawie umowy zawartej w dniu 06.08.2020 r.  pomiędzy Wojewodą 

Łódzkim a Powiatem Zduńskowolskim reprezentowanym przez Wicestarostę Powiatu 

Zduńskowolskiego i Dyrektora PCPR w Zduńskiej Woli w ramach Projektu „Wsparcie dzieci 

umieszczonych w pieczy zastępczej w okresie epidemii COVID-19”, w ramach Programu Operacyjnego 

Wiedza Edukacja Rozwój na lata 2014 - 2020 - Działanie 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych  

w środowisku lokalnym, PI 9iv: Ułatwianie dostępu do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej 

jakości usług, w tym opieki zdrowotnej i usług socjalnych świadczonych w interesie ogólnym. Głównym 

celem Projektu było zapobieganie i ograniczenie negatywnych skutków wystąpienia COVID-19  

w obszarze pieczy zastępczej – rodzinnej i instytucjonalnej. 

Celem szczegółowym projektu było wsparcie dzieci, rodziców zastępczych, osób prowadzących 

rodzinne domy dziecka  oraz wychowanków i kadry Domu Dziecka im. św. Maksymiliana Marii Kolbego 

w Wojsławicach w sytuacji zagrożenia epidemią choroby COVID - 19 poprzez: 

1) zakup wyposażenia na cele realizowania zadań w trybie zdalnego nauczania (w tym zakup 

laptopów, tabletów oraz oprogramowania dla dzieci z niepełnosprawnością); 

2) zakup środków ochrony indywidualnej i wyposażenia do bezpośredniej walki z epidemią  

(w tym zakup środków ochrony indywidualnej - maseczek, rękawiczek, środków dezynfekcyjnych); 

3) zakup wyposażenia do organizacji miejsc kwarantanny/izolacji dla dzieci z pieczy zastępczej tj.  

w rodzinnym domu dziecka (2 miejsca) oraz w Domu Dziecka  w Wojsławicach  (4 miejsca). 

Środki z Projektu zostały przeznaczone przede wszystkim na zakup sprzętu komputerowego,  

audiowizualnego i oprogramowań dla dzieci i młodzieży, przebywających w instytucjonalnej                        

 i rodzinnej pieczy zastępczej tj. zakupiono: 
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a) 86 laptopów, w tym: 14 dla Domu Dziecka, 

b) 19 tabletów, 

c) 3 urządzenia wielofunkcyjne, w tym: 1 dla rodzinnego domu dziecka i 2 dla Domu Dziecka, 

d) 1 telewizor dla Domu Dziecka, 

e) 11 oprogramowań dla dzieci z niepełnosprawnością z rodzin zastępczych i 5 oprogramowań dla 

dzieci z niepełnosprawnością z Domu Dziecka. 

Ponadto ww. sprzęt został objęty 3 letnim ubezpieczeniem i w związku z tym została wykupiona polisa 

w  ramach środków z Projektu. 

Natomiast w ramach wyposażenia miejsc na kwarantannę  tj. 2 miejsca w rodzinnym domu dziecka i 4 

w placówce opiekuńczo – wychowawczej w Wojsławicach, zakupiono: meble – łóżka, krzesła, stoliki, 

szafy, biurka, lampki nocne, ozonatory, termometry bezdotykowe, pojemniki na odpady, worki na 

odpady, fartuchy ochronne. 

Zostały także zakupione środki ochrony osobistej i środki dezynfekcyjne, tj. dla rodzinnej pieczy 

zastępczej – 1980 sztuk maseczek, 9900 sztuk rękawiczek i 120 litrów płynów do dezynfekcji, dla Domu 

Dziecka – 500 sztuk maseczek, 1750 sztuk rękawiczek i 40 litrów płynów do dezynfekcji. 

Ogółem objęto w ramach ww. Projektu wsparciem 71 rodzinnych pomiotów pieczy rodzinnej, tj.  

rodziny zastępcze i rodzinny dom dziecka oraz 1 podmiot pieczy instytucjonalnej, tj. Dom Dziecka im. 

św. Maksymiliana Marii Kolbego w Wojsławicach. 

 

Propozycje tworzenia optymalnych rozwiązań w zakresie zabezpieczenia potrzeb dziecka  

i rodziny: 

1) zapewnianie rodzinie biologicznej kompleksowej pomocy i wsparcia w sytuacji pojawienia się 

trudności w prawidłowym wypełnianiu ról, w celu zapobiegania umieszczeniu dziecka  

w pieczy zastępczej, a gdy nie jest to możliwie, umieszczanie dziecka w rodzinnej pieczy zastępczej; 

 

2) obligatoryjne wsparcie asystenta rodziny dla wszystkich rodzin biologicznych mających dzieci 

umieszczone w pieczy zastępczej; 

 

3) objęcie wszystkich rodzin zastępczych wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej;                    

 

4) objęcie rodziny biologicznej kompleksowym wsparciem i pomocą w kierunku powrotu dziecka 

umieszczonego w pieczy zastępczej do rodziny naturalnej m.in. zapewnienie poradnictwa 

specjalistycznego, terapii, pracy socjalnej, współpraca międzyinstytucjonalna  

w tym zakresie, także z fundacjami i stowarzyszeniami działającymi na rzecz rodziny  

w powiecie; 
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5) tworzenie pozytywnego wizerunku rodziny zastępczej, w celu pozyskiwania nowych kandydatów na 

rodziny zastępcze niespokrewnione z dzieckiem, walka z mitem, że rodzina zastępcza czerpie jedynie 

korzyści finansowe z opieki nad dzieckiem; 

 

6) ulgi i przywileje dla rodziców zastępczych w formie zniżek np. na zakupy, korzystanie                           

 z instytucji użytku publicznego, komunikacji jako forma zachęty do tworzenia nowych rodzin 

zastępczych; 

 

7) zapewnienie rodzicom zastępczym możliwości korzystania z różnorodnych form wsparcia, także 

fakultatywnych określonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz 

finansowanych z innych źródeł. 

 

6. Dane Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Zduńskiej 

Woli 

 

Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowym w Zduńskiej Woli jest jednym  

z podmiotów prowadzących działania w stosunku do rodzin niewydolnych opiekuńczo – wychowawczo 

w których dominującym problemem jest skłonność do nadużywania alkoholu. 

 

 

Tab. 19 Liczba prowadzonych postępowań i sposobu ich realizacji przez Zespół ds. orzekania  

i motywowania do leczenia 

Lata 2020 2021 2022 

Wnioski o wszczęcie postępowania w sprawie 

zastosowania obowiązku leczenia odwykowego 
46 57 56 

Uzyskanie bądź aktualizacja informacji 

środowiskowych Komendy Powiatowej Policji w 

Zduńskiej Woli 

45 48 51 

Zaproszenia na rozmowy z komisją 47 54 52 

Skierowania na badania psychiatryczno - 

psychologiczne 
26 36 30 

Zmotywowanie do podjęcia dobrowolnego 

leczenia odwykowego 
20 22 12 
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Sprawdzenia, czy podjęto leczenie lub terapię 20 22 12 

Wnioski do Sądu o zastosowanie obowiązku 

leczenia odwykowego 
15 24 28 

Zawieszenia postępowań  12 15 11 

Umorzenie postępowań 1 0 1 

Kontynuacja spraw 16 18 17 

Źródło: Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Zduńskiej Woli 

 

Z informacji Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  

w Zduńskiej Woli wynika że, rokrocznie wzrasta liczba  wniosków o wszczęcie postępowania w sprawie 

zastosowania obowiązku leczenia odwykowego, oraz wzrasta liczba wniosków do Sądu o zastosowanie 

obowiązku leczenia odwykowego. 

Liczba osób zmotywowanych do dobrowolnego leczenia wzrosła w 2021 r. i zmalała  

w 2022 r. Wnioskodawcami głównie pozostawali członkowie rodzin, Komenda Powiatowa Policji  

w Zduńskiej Woli, Ośrodek, kuratorzy sądowi oraz opiekunowie prawni.  

 

7) Dane Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej w Zduńskiej Woli 

 

Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Zduńskiej Woli oferuje na lata 2024-2026 badania 

diagnostyczne psychologiczne, pedagogiczne i logopedyczne zakończone wydaniem opinii, orzeczenia 

lub informacji w sprawach: 

1) trudności szkolnych; 

2) dysleksji, dysgrafii, dysortografii, dyskalkulii; 

3) tempa rozwoju dziecka; 

4) zagrożenia niedostosowaniem społecznym; 

5) problemów wychowawczych; 

6) problemów emocjonalnych; 

7) dzieci szczególnie uzdolnionych; 

8) zagrożenia uzależnieniami; 

9) zaburzeń mowy; 

10) wiadomości i umiejętności uczniów powracających z zagranicy; 

11) możliwości i predyspozycji zawodowych; 

12) diagnozowanie młodzieży poniżej 15 roku życia podejmujących praktyki zawodowe 

13) funkcjonalnej oceny rozwoju ruchowego dla dzieci w wieku 0-6; 

14) indywidualnego nauczania ze względu na stan zdrowia, toku lub programu nauki, 
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indywidualnej ścieżki kształcenia. 

W ramach wspomagania pracy szkół i placówek Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna w Zduńskiej 

Woli proponuje: 

1) prowadzenie konsultacji pedagogicznych, psychologicznych i logopedycznych dla nauczycieli i 

specjalistów pracujących w placówkach z rejonu działania Poradni; 

2) współpraca przy opracowywaniu, realizacji i ewaluacji Indywidualnych Programów 

Edukacyjno – Terapeutycznych oraz AWOFU; 

3) obserwacja dziecka,  ucznia na terenie placówki; 

4) szkoleniowe rady pedagogiczne - tematyka rad pedagogicznych uzgadniana jest 

indywidualnie i wynika z potrzeb szkoły; 

5) udział w zespołach wychowawczych; 

6) zespoły w ramach grup wsparcia dla pedagogów, psychologów, logopedów; 

7) zajęcia realizowane na terenie placówek. 

Poradnia organizuje  warsztaty dla dzieci i młodzieży, spotkania z rodzicami na uzgodniony wcześniej 

temat, będący efektem przeprowadzonej w placówce diagnozy potrzeb  

i występujących problemów. 

Zajęcia realizowane na terenie Poradni: 

1) terapia psychologiczna; 

2) terapia pedagogiczna; 

3) indywidualne wsparcie w sytuacji trudnej; 

4) socjoterapia. 

 

Terapia pedagogiczna: 

1) terapia Ręki - dla dzieci z trudnościami manualnymi, mających problemy  

z czynnościami samoobsługowymi, niechętnie podejmujących się zadań wymagających 

precyzyjnych ruchów dłoni; 

2) terapia pedagogiczna dla najmłodszych - zajęcia skierowane do uczniów klas I-III; 

3) trening Umiejętności Społecznych TUS; 

4) zajęcia rozwijające kompetencje emocjonalno-społeczne kl. IV-VIII; 

Terapia logopedyczna: 

1) opóźniony i zaburzony rozwój mowy; 

2) profilaktyka logopedyczna. 

Pomoc w sytuacjach kryzysowych: 

1) mediacje i negocjacje; 
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2) interwencja kryzysowa. 

Indywidualne specjalistyczne konsultacje dla rodziców i nauczycieli w Poradni Psychologiczno – 

Pedagogicznej w Zduńskiej Woli oraz na terenie placówek, w tym: 

1) konsultacje dla rodziców i nauczycieli młodzieży z zakresu profilaktyki zdrowia psychicznego, 

uzależnień i innych problemów dzieci i młodzieży, w tym działań mających na celu 

przeciwdziałanie pojawianiu się zachowań ryzykownych związanych z używaniem przez uczniów 

i wychowanków środków odurzających, substancji psychotropowych, środków zastępczych  

i nowych substancji psychoaktywnych; 

2) konsultacje dla rodziców i nauczycieli młodzieży z zakresu profilaktyki uzależnień 

behawioralnych – komputer, internet, telefon itp; 

3) konsultacje i porady dotyczące rozpoznawania i rozwijania indywidualnych potrzeb 

rozwojowych i edukacyjnych dzieci i młodzieży oraz rozwiązywania problemów edukacyjnych  

i wychowawczych. 

W ramach działalności profilaktycznej w poradni realizujemy badania przesiewowe mowy. 

Ponadto Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Zduńskiej Woli planuje w latach 2024 - 

2026 szkolenia, prelekcje, warsztaty oraz konferencje naukowe dla uczniów, nauczycieli, specjalistów, 

rodziców oraz wszystkich zainteresowanych tematyką w zakresie przeciwdziałaniu marginalizacji  

i degradacji społecznej rodzin doświadczających trudności opiekuńczo - wychowawczych oraz zdrowia 

psychicznego. 

 

8. Dane Stowarzyszenia „Tkalnia” 

 

W latach 2020-2022 Stowarzyszenie Tkalnia zgodnie ze Statutem podejmowało wiele działań  

w zakresie wspierania rodzin z ukierunkowaniem na rodziny osób z niepełnosprawnościami, 

mianowicie: 

1) prowadzenie Warsztatu Terapii Zajęciowej dla 27 osób z niepełnosprawnością; 

2) prowadzenie zajęć klubowych dla 10 osób z niepełnosprawnością; 

3) organizowanie spotkań informacyjno - integracyjnych z uczniami Zespołu Szkół  

im. Marii Grzegorzewskiej w Zduńskiej Woli; 

4) organizowanie wspólnych spotkań z rodzinami uczestników i klubowiczów Warsztatu Terapii 

Zajęciowej; 

5) realizowanie integracyjnych/społecznych projektów z zaangażowaniem społeczności lokalnej  

i rodzin osób z niepełnosprawnością, m.in. Spotkania z seniorami, imprezy okolicznościowe 
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(wigilia, Wielkanoc, dzień rodziny, Sploty Teatralne, Jubileusz Warsztatu Terapii Zajęciowej  

i Stowarzyszenia, Warsztatowe Molkkywanie); 

6) wsparcie rzeczowe (środki higieniczne) dla rodzin w pieczy zastępczej, dla mieszkańców DPS, 

dla uczestników, klubowiczów i ich rodzin; 

7) prowadzenie grupy wsparcia dla opiekunów/rodzin osób z niepełnosprawnością; 

8) indywidualne wsparcie psychologa dla opiekunów osób z niepełnosprawnością. 

 

Powyższe działania będą realizowane nadal w latach 2024 – 2026 z planem powiększenia Warsztatu 

Terapii Zajęciowej o kolejnych 5 osób. Stowarzyszenie widzi też potrzebę objęcia w ramach programu 

dzieci w rodzinach, gdzie są osoby z niepełnosprawnością, ponieważ główna uwaga zazwyczaj skupia 

się na osobach z niepełnosprawnością i sytuacja dzieci w tych rodzinach wymaga uwagi  

i działania. 

 

9. Dane Komendy Powiatowej Policji w Zduńskiej Woli 

 

Realizując zadania z obszaru wspierania rodziny policjanci Komendy Powiatowej Policji  

w Zduńskiej Woli rozpowszechniali materiały informacyjno – edukacyjne dotyczące zjawiska przemocy 

domowej wśród lokalnej społeczności – strona internetowa KPP w Zduńskiej Woli, „Niebieski Piknik - 

Pomagamy i Chronimy”.  

Współpracowano ze Świetlicą środowiskową w Zduńskowolskim Centrum Intergracji „Ratusz”, 

gdzie realizowano spotkania profilaktyczno - edukacyjne z zakresu bezpieczeństwa w ruchu drogowym 

ze zwróceniem szczególnej uwagi na bezpieczeństwo pieszych oraz rowerzystów – rozdawanie 

elementów odblaskowych a także książeczki edukacyjnej „Kacper bezpieczny na drodze”, 

cyberzagrożenia, przemocy rówieśniczej, bezpieczeństwa w miejscu zamieszkania oraz w czasie 

spędzonym na powietrzu, kolportażu informacji i ulotek dot. Konkursu „Śnieżny Dekalog” w ramach 

corocznej akcji „Kręci mnie bezpieczeństwo na stoku” oraz bezpieczeństwo podczas letniego 

wypoczynku nad wodą w ramach akcji „Kręci mnie bezpieczeństwo nad wodą”. 

 Przeprowadzono cykliczne spotkania z członkami Zduńskowolskiej Rady Seniorów, słuchaczami 

Uniwersytetu III Wieku oraz podopiecznymi „Karsznickiego Klubu Seniora Lokomotywa 60+” – 

bezpieczeństwo w ruchu drogowym ze szczególnym zwróceniem uwagi na bezpieczeństwo pieszych  

i rowerzystów – rozdawanie elementów odblaskowych i książeczek edukacyjnych „Bezpieczny 

Kierowca”, filmy i programy edukacyjne oraz prezentacje multimedialne dot. oszustw oraz kradzieży, 

kolportaż plakatów i ulotek związanych z oszustwami na tzw. „legendę” oraz zabezpieczeniem mienia 

ruchomego oraz nieruchomego, prezentacja spotu  „Porady dla seniora w pigułce”, oszustwa 
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internetowe, informowanie o nowych formach oszustw np. za pomocą portali internetowych oraz 

telefonii komórkowej – tzw. Niedopłaty, propagowanie Krajowej Mapy Zagrożeń Bezpieczeństwa.  

 Przeprowadzano działania profilaktyczno - edukacyjne wśród uczniów szkół podstawowych  

i średnich w tym problem uzależnień – alkohol, dopalacze i środki odurzające, przemoc rówieśnicza  

w tym „hejt” i „mowa nienawiści”, spotkania z młodzieżą dot. handlu ludźmi, przestępstw z nienawiści. 

Przeprowadzono debatę społeczną skierowaną do młodzieży szkół średnich dot. uzależnień pn. 

„Wybieram marzenia nie uzależnienia”. Działania edukacyjne z zakresu profilaktyki dla rodziców, 

nauczycieli z wykorzystaniem walizki edukacyjnej zawierającej imitację środków odurzających oraz 

przedmiotów służących do ich zażywania i przechowywania. Kolportaż wśród sprzedawców i właścicieli 

placówek prowadzących sprzedaż napojów alkoholowych z zakresu prawnych regulacji dotyczących 

sprzedaży alkoholu małoletnim a także umiejętności odmawiania sprzedaży napojów alkoholowych, 

kontrola punktów sprzedaży napojów alkoholowych.  

 Przeprowadzano też całoroczną akcję ukierunkowaną na pomoc osobom bezdomnym, 

kolportaż plakatów dot. udzielania pomocy osobom bezdomnym.  

 

Tab. 20 Liczba odnotowanych interwencji domowych i wdrożenia procedury „Niebieskie Karty” 

 2020 2021 2022 

Liczba odnotowanych interwencji domowych 715 648 567 

Liczba wdrożonych procedur „Niebieskie Karty” 29 27 30 

Źródło: Komenda Powiatowa Policji w Zduńskiej Woli 

 

Z danych Komendy Powiatowej Policji wynika iż w roku 2020 - 2022 zanotowano zmniejszenie 

ilości interwencji domowych. 

 

10. Dane Samodzielnego Publicznego Zakładu Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Zduńskiej 

Woli 

 

Osoby uzależnione oraz osoby żyjące w relacji z osobą uzależnioną (współuzależnione, DDA), które 

są w trakcie procesu psychoterapii w SPZPOZ przy ul. Szadkowskiej 2 w Zduńskiej Woli, w latach 2020 

– 2022 miały możliwość pracować w zakresie funkcjonowania w życiu rodzinnym w szerokim tego 

słowa znaczeniu. Podczas terapii pacjenci/pacjentki dostrzegali jak uzależnienie wpływa na jakość ich 

życia oraz na życie osób z najbliższej rodziny. W czasie terapii pacjenci mieli możliwość wykształcenia  

i podniesienia umiejętności prawidłowego funkcjonowania w rolach partnera, czy małżonka oraz 

umiejętności wychowawczych rodziców. Oddziaływania terapeutyczne były dostosowane 
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indywidualnie do poszczególnych pacjentów w zależności od sytuacji rodzinnej w okresie uczestnictwa 

w terapii.  

Według założeń programu terapii, w ramach leczenia uzależnienia (osoby uzależnione) oraz terapii 

dla osób żyjących w relacji z osobą uzależnioną (współuzależnienie, DDA), pacjenci/pacjentki uzyskali 

możliwości zdobycia następującej wiedzy, np.: 

1) poznać kluczowe aspekty dla prawidłowego funkcjonowania w rolach partnera, rodzica; 

2) zwiększyć wiedzę na temat skutków uzależnienia jednego z członków rodziny na cały system 

rodzinny; 

3) uzyskać lepszy wgląd w siebie, poprzez doświadczanie emocji, związanych  

z poruszanymi, ważnymi dla uczestników aspektami życia; 

4) kształtować umiejętności komunikacyjne w związku oraz rodzinie; 

5) poszerzyć wiedzę na temat faz rozwoju  oraz dynamiki w związku; 

6) poszerzyć wiedzę na temat zaspokajania potrzeb w związku partnerskim; 

7) wykształcić umiejętności rozwiązywania konfliktów oraz pokonywania kryzysów emocjonalnych 

w związku oraz w rodzinie; 

8) nabyć wiedzę ma temat struktury i funkcji rodziny; 

9) nabyć umiejętności planowania rodziny; 

10) zwiększyć wiedzę na temat rozwoju i potrzeb dziecka; 

11) nabyć wiedzę na temat praw dziecka; 

12) wykształcić umiejętności tworzenia prawidłowych relacji rodzinnych, poprzez nabycie wiedzy  

o formach i skutkach trwania w patologicznym systemie rodzinnym; 

13) kształtować umiejętności spędzania wolnego czasu z rodziną; 

14) nauczyć się umiejętności społecznych mających na celu podniesienie jakości życia 

pacjentów/pacjentek i ich rodzin. 

 

Zadaniem terapeutów punktu konsultacyjnego ds. uzależnień działającego przy Samodzielnym 

Publicznym Zakładzie Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Zduńskiej Woli jest utrzymać dotychczasowe 

działania (wymienione w punkcie 1)  w zakresie zabezpieczenia potrzeb dziecka i rodziny w ramach 

programu terapeutycznego dla osób uzależnionych i osób żyjących w relacji z osobami uzależnionymi.  
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11. Dane Rzymskokatolickiej Parafii św. Antoniego z Padwy oraz Okręgowego Ośrodka Pomocy 

Pokrzywdzonym Przestępstwem w Sieradzu prowadzonego przez Stowarzyszenie 

„Trampolina dla Polski” Oddział w Zduńskiej Woli 

 

 

W okresie 2020-2022 Zgromadzenie Zakonne Małe Dzieło Boskiej Opatrzności – Orioniści 

Prowincja Polska wraz z Parafią św. Antoniego z Padwy w Zduńskiej Woli prowadziło Świetlicę 

Środowiskową „Trampolina”. W ww. okresie udało się zrealizować następujące cele: 

1) zapewnienie opieki i bezpieczeństwa dzieciom i młodzieży w czasie wolnym; 

2) pomoc w nauce; 

3) rozwijanie zainteresowań; 

4) rozwijanie kultury osobistej dzieci; 

5) poprawa sprawności fizycznej; 

6) rozwój umiejętności interpersonalnych; 

7) współpraca z rodzicami dzieci; 

8) działalność wychowawcza i prowadzenie działań profilaktycznych; 

9) zapewnienie poczęstunku dla dzieci i młodzieży podczas zajęć. 

Prowadzenie  świetlicy dofinansowane jest z dotacji celowej na zadanie pod nazwą: „Pomoc dziecku 

w środowisku lokalnym poprzez tworzenie i prowadzenie świetlic środowiskowych z realizacją 

programu w zakresie profilaktyki uzależnień”. Dzięki otrzymanemu wsparciu wiele dzieci  

i młodzieży pod opieką wychowawców może odbywać zajęcia 5 dni w tygodniu po 3 godziny 

dziennie. Prowadzone zajęcia mają cel: 

1) edukacyjny; 

2) profilaktyczny; 

3) kulturalny; 

4) organizacyjny; 

5) sportowy;  

6) rozwijania różnorodnych zainteresowań; 

7) naukę umiejętności dbania o kulturę osobistą, kulturę słowa i otoczenia. 

Podczas zajęć świetlicowych uczestnicy mają zapewniony poczęstunek. Wychowawcy ściśle 

współpracują z rodzicami/ opiekunami dzieci. Wielu uczestników zajęć mogło nadrobić zaległości  

w nauce, doświadczona kadra pedagogiczna służy pomocą w odrabianiu lekcji  

i pogłębianiu wiedzy. Dla dzieci i młodzieży przygotowany jest bogaty program zajęć,  

w którym bardzo chętnie uczestniczą. Ponadto, duże znaczenie ma wspólne dbanie o wystrój 

pomieszczenia, co tworzy ciepły, rodzinny klimat. Świetlica sprawuje opiekę dzienną nad dzieckiem, 
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polegającą na wspomaganiu i uzupełnianiu niektórych braków w poprawnym funkcjonowaniu  

w społeczeństwie. Powodem realizacji tego typu działań jest to, iż większość dzieci pochodzi z rodzin 

dysfunkcyjnych, z wieloma problemami. W obecnych czasach rodzice wiele czasu poświęcają pracy, 

bądź nie radzą sobie z problemami. Często nie mają czasu dla swoich pociech, dlatego nasza świetlica 

jest tak bardzo potrzebna by zagospodarować im czas wolny, zapewnić opiekę i pomoc lub po prostu 

poświęcić im czas. 

Do świetlicy rocznie zapisanych było 25 dzieci w wieku od 10 do 15 lat. Podopieczni świetlicy biorą 

czynny udział w zajęciach dydaktyczno – wyrównawczych, profilaktycznych, kulturalnych  

i sportowych. 

W ramach Okręgowego Ośrodka Pomocy Pokrzywdzonym Przestępstwem w Sieradzu 

prowadzonego przez Stowarzyszenie „Trampolina dla Polski” Oddział w Zduńskiej Woli  

a w ramach Lokalnego Punktu Pomocy Pokrzywdzonym Przestępstwem w Zduńskiej Woli udzielana 

jest  pomoc mieszkańcom między innymi poprzez: 

 

1) organizowanie i finansowanie pomocy prawnej, w tym alternatywnych metod rozwiązywania 

konfliktów w 2020 r. : 208 osób/994,5 H w 2021 r. : 381 osób/ 1029 H oraz w 2022r. : 340 

osób/1046 H, 

2) pokrywanie kosztów związanych z psychoterapią, pomocą psychiatryczną lub psychologiczną 

w 2020 r. : 115 osób/1002,5 H, w 2021 r. : 143 osoby/ 973,5 H oraz w 2022: 123 osoby/648 

H. 

*Ze względu na prowadzenie sprawozdań półrocznych ogólna liczba w skali całego roku może być 

mniejsza z powodu uwzględnienia tej samej osoby z danych za I i II półrocze. 

IV. Analiza SWOT lokalnego systemu wspierania rodziny na lata 2021 – 2023 

 

1. Mocne strony: 

 

1) tendencja spadkowa liczby rodzin pozbawionych władzy rodzicielskiej; 

2) dostępna bogata oferta bezpłatnego poradnictwa specjalistycznego w zakresie różnych 

sfer życia rodziny w tym przeciwdziałania przemocy; 

3) systematyczna współpraca instytucji w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego, Projektu 

„Kooperacje 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin”,; 

szybkie i wielowymiarowe reagowanie na zdiagnozowane potrzeby rodziny 

współdziałających instytucji; 
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4) finansowe i niefinansowe wsparcie rodzin w ramach programów rządowych Rodzina  

„500+”, „Dobry Start”, pomoc w zakresie dożywiania dzieci „Posiłek  

w szkole i w domu”, świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, Karta Dużej Rodziny, 

Miejska Karta Rodziny, Program „Za życiem”, Program „Asystent osobisty osoby 

niepełnosprawnej”, Program „Opieka wytchnieniowa” oraz utrzymanie dotychczasowego 

koszyka usług (oferta pomocy społecznej); 

5) działalność i potencjał placówek edukacyjnych, świetlic środowiskowych, oraz rozwijająca 

się baza rekreacyjna, kulturalna i sportowa służąca rodzinie; 

6) działalność organizacji pozarządowych na rzecz rodziny; 

7) zatrudnienie u organizatora pieczy zastępczej (PCPR) specjalistów do pracy 

z rodziną i dzieckiem; 

8) podejmowanie licznych inicjatyw na rzecz rodzin – imprezy integracyjne, wyjazdy, 

spotkania. 

2. Słabe strony: 

1) ograniczona możliwość pełnej oceny skuteczności działań na rzecz rodziny;  

2) ograniczony dostęp do leczenia specjalistycznego – brak w Zduńskiej Woli psychiatry 

dziecięcego i specjalistów dla dzieci po traumie odrzucenia, z zaburzeniami więzi i FAS; 

3) opór rodzin dysfunkcyjnych do korzystania ze specjalistycznej bezpłatnej pomocy; 

4) niski poziom świadomego rodzicielstwa i kompetencji wychowawczych; 

5) ograniczone środki finansowe na realizację zadań w zakresie profilaktyki i opieki nad 

dzieckiem i rodziną oraz ich modernizację; 

6) brak specjalistów (z odpowiednimi kwalifikacjami np. tłumaczy, psychologów)  

w celu pomocy obywatelom Ukrainy. 

3. Szanse: 

1) realizowanie programów ze wsparciem środków zewnętrznych; 

2) podniesienie świadomości rodziców na temat możliwości stosowania właściwych metod 

wychowawczych, form pracy wspierających dziecko w rozwoju  

i doskonaleniu kompetencji wychowawczych rodziców, poprzez udział  

w zajęciach ze specjalistami; 

3) podejmowanie nowych lokalnych inicjatyw na rzecz systemu wspierania rodziny; 

4) zmiana świadomości społecznej w zakresie rodzicielstwa zastępczego, sprzyjająca 

wzrostowi zainteresowania kandydatów na rodziny zastępcze; 

5) mniejsza liczba rodzin wymagających umieszczenia dziecka w pieczy zastępczej, 

6) promowanie rodzinnego spędzania czasu wolnego; 

7) deinstytucjonalizacja placówek opiekuńczo-wychowawczych; 
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8) promowanie specjalistycznego poradnictwa (szukanie nowych metod zachęcania do 

korzystania z niego); 

9) pozyskiwanie środków na  realizację programów: „Asystent osobisty osoby 

niepełnosprawnej” i „Opieka wytchnieniowa” oraz mieszkanie treningowe lub 

wspomagane.  

4. Zagrożenia: 

1) zmiany społeczno – cywilizacyjne wpływające na rozpad więzi rodzinnych  

i pojawianie się nowych problemów społecznych; 

2) utrzymująca się grupa klientów długotrwale korzystających ze wsparcia pomocy 

społecznej; 

3) wystąpienie zjawiska „dziedziczenia” problemów społecznych jako stylu życia  

w rodzinie; 

4) stereotypowe postrzeganie instytucji pomocowych; 

5) istnienie zjawisk i zachowań dysfunkcyjnych w tym uzależnień m.in.: alkohol, narkotyki, 

uzależnienia behawioralne; 

6) przemoc m.in.: cyberprzemoc, hejt, mowa nienawiści. 

V. Adresaci Programu 

 

Miejski program wspierania rodziny na lata 2024 – 2026 adresowany jest do rodzin  

z terenu Miasta Zduńska Wola, zwłaszcza rodzin mających trudności w wypełnianiu swoich ról 

rodzicielskich, tj.: 

 

1) rodzin wieloproblemowych (np. uzależnienia, przemoc domowa, niezaradność życiowa, 

problemy opiekuńczo – wychowawcze, pozostawianie dzieci bez opieki  

i wyjazd za pracą, niepełnosprawność dzieci i rodziców);  

2) rodzin zagrożonych ograniczeniem władzy rodzicielskiej w związku  

z niewydolnością opiekuńczo – wychowawczą; 

3) rodzin z ograniczoną władzą rodzicielską, mającą nadzór kuratora; 

4) rodzin pozbawionych władzy rodzicielskiej, z których dzieci przebywają w pieczy zastępczej. 

VI. Cel strategiczny i cele szczegółowe 

 

1. Rozwój zintegrowanego wsparcia na rzecz rodzin zagrożonych lub przeżywających trudności, 

w szczególności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych. 
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2. Cele szczegółowe: 

 

1) wspieranie funkcjonowania rodziny w sferze socjalno – bytowej; 

2) przeciwdziałanie marginalizacji i degradacji społecznej rodzin doświadczających trudności 

opiekuńczo – wychowawczych. 

 

Cel szczegółowy 1 

Wspieranie funkcjonowania rodziny w sferze socjalno – bytowej 

L.P. 
Działania 

Termin 

realizacji 
Wskaźniki Realizator 

1. Zapewnienie pomocy 

pieniężnej i rzeczowej 

rodzinom wymagającym 

wsparcia 

2024-2026 -liczba rodzin objętych 

pomocą 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola 

2. Dożywianie dzieci 2024-2026 -liczba dzieci objętych 

dożywianiem 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

Ośrodek, szkoły, 

przedszkola, żłobki 

3. Zapewnienie pomocy 

osobom doznającym 

przemocy w rodzinie,  

w tym bezpiecznego 

schronienia w 

specjalistycznym ośrodku 

wsparcia dla ofiar 

przemocy 

2024-2026 -liczba prowadzonych 

procedur „Niebieskie 

Karty”, 

-liczba osób, którym 

udzielono pomocy w 

formie schronienia w 

specjalistycznym 

ośrodku wsparcia dla 

ofiar przemocy 

Zespół 

Interdyscyplinarny, 

Ośrodek, 

Komenda Powiatowa 

Policji w Zduńskiej Woli 
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4. Zabezpieczenie środków 

finansowych na 

współfinansowanie 

pobytu dziecka w pieczy 

zastępczej 

2024-2026 -kwota przeznaczona na 

współfinansowanie 

pobytu dziecka w pieczy 

zastępczej 

-kwota przeznaczona na 

koordynację pieczy 

zastępczej 

 

 

 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

Ośrodek 

 

Cel szczegółowy 2 

Przeciwdziałanie marginalizacji i degradacji społecznej rodzin doświadczających trudności 

opiekuńczo – wychowawczych 

1.  

1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pomoc specjalistyczna dla 

dzieci z rodzin mających 

trudności w prawidłowym 

pełnieniu ról 

rodzicielskich 

2024-2026 - liczba placówek 

świadczących pomoc 

specjalistyczną dla tych 

rodzin 

- liczba osób 

korzystająca z porad 

specjalistów, 

- liczba udzielonych 

porad 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

Ośrodek, 

szkoły, przedszkola, 

żłobki, 

Poradnia 

Psychologiczno – 

Pedagogiczna, 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

Poradnie POZ 
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2. 6 

2. 

Pomoc specjalistyczna dla 

rodziców   mających 

trudności w prawidłowym 

pełnieniu ról 

rodzicielskich 

2024-2026 - liczba placówek 

świadczących pomoc 

specjalistyczną dla tych 

rodzin 

- liczba osób 

korzystająca z porad 

specjalistów, 

- liczba udzielonych 

porad 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

Ośrodek, 

szkoły, przedszkola, 

żłobki, 

Poradnia 

Psychologiczno – 

Pedagogiczna, 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

Poradnie POZ, 

Stowarzyszenie Tkalnia, 

Stowarzyszenie Na 

Rzecz Osób 

Niepełnosprawnych 

6 

3. 

Realizowanie programów 

profilaktycznych dla dzieci 

i młodzieży 

2024-2026 - liczba realizowanych    

  programów, 

- liczba uczestników 

 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

szkoły, przedszkola, 

żłobki 

 

4. 

Realizowanie programów 

profilaktycznych dla 

rodziców 

2024-2026 - liczba realizowanych      

   programów, 

- liczba uczestników 

 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

szkoły, przedszkola, 

żłobki 
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5. 

Organizowanie kampanii, 

szkoleń, prelekcji, 

warsztatów, itp. dla dzieci 

i młodzieży 

2024-2026 - liczba szkoleń, 

prelekcji, warsztatów, 

itp., 

- liczba uczestników 

 

 

 

 

 

 

 

 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

Ośrodek, 

szkoły, przedszkola, 

żłobki, 

Poradnia 

Psychologiczno – 

Pedagogiczna,  

Organizacje pożytku 

publicznego, 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie, 

Zespół Kuratorskiej 

Służby Sądowej 

 

6. 

Organizowanie kampanii, 

szkoleń, prelekcji, 

warsztatów, itp. dla 

rodziców 

2024-2026 - liczba szkoleń, 

prelekcji, warsztatów, 

itp., 

- liczba uczestników 

 

 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

Ośrodek, 

szkoły, przedszkola, 

żłobki, 

Poradnia 

Psychologiczno – 

Pedagogiczna,  

Organizacje pożytku 

publicznego, 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 

3.  

7. 

Praca środowiskowa i 

pomoc rodzinom 

mającym problemy 

opiekuńczo – 

wychowawcze w formie 

pracy socjalnej, 

asystentury rodziny 

2024-2026 -liczba rodzin objętych 

pomocą 

Urząd Miasta Zduńska 

Wola, 

Ośrodek 
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4.  

8. 

Aktywizowanie 

środowiska lokalnego w 

zakresie promowania 

właściwych postaw 

rodzicielskich 

2024-2026 -liczba spotkań, imprez, 

-liczba uczestników 

- liczba projektów oraz 

osób biorących w nich 

udział 

Urząd Miasto Zduńska 

Wola, 

Ośrodek, 

Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie, 

organizacje pożytku 

publicznego 

5.  

9. 

Stworzenie i aktualizacja 

spójnej informacji o 

ofercie form wsparcia 

2024-2026 - liczba materiałów 

informacyjnych, 

- liczba publikacji 

Miasto Zduńska Wola, 

Ośrodek, 

Placówki oświatowe, 

Zespół 

Interdyscyplinarny, 

Policja, Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie, 

Zespół Kuratorskiej 

Służby Sądowej 

6.  

10. 

Monitorowanie zjawisk 

stanowiących zagrożeń 

dla prawidłowego 

funkcjonowania rodziny 

2024-2026 -liczba odnotowanych 

zgłoszeń,  

analiz, informacji 

dotyczących zjawisk 

stanowiących 

zagrożenie 

prawidłowego 

funkcjonowania rodziny, 

- liczba postanowień 

wydanych przez Sąd w 

zakresie zmiany 

sprawowania władzy 

rodzicielskiej, 

- liczba rodzin objęta 

nadzorem kuratorskim  

z ograniczoną władzą 

rodzicielską 

Ośrodek, 

Zespół 

Interdyscyplinarny, 

Komenda Powiatowa 

Policji w Zduńskiej Woli, 

placówki oświatowe, 

Zespół Kuratorskiej 

Służby Sądowej 
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VII. Finansowanie Programu 

 

Źródłem finansowania Programu są: 

1) środki własne gminy  zaplanowane na każdy rok budżetowy; 

2) środki z budżetu państwa; 

3) zewnętrzne źródła finansowania. 

 

Środki na realizację zadań z zakresu wspierania rodziny będą uwzględniane cyklicznie w rocznych 

planach finansowych.  

 

VIII. Zakładane efekty realizacji Programu 

 

Zakładanym efektem Programu jest zbudowanie zintegrowanego systemu pomocy  

w zakresie wspierania rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – 

wychowawczych dzięki ścisłej współpracy instytucji i organizacji działających na rzecz dobra rodzin. 

System powinien opierać się na szybkim i skutecznym przepływie informacji pomiędzy instytucjami 

oraz na tworzeniu zespołów wspierających rodziny w kryzysie, w tym szeroko rozumianym 

poradnictwie. Zintegrowane działania mają przyczynić się do minimalizowania negatywnych skutków 

sytuacji kryzysowych w rodzinach oraz do poprawy funkcjonowania rodzin, jednocześnie zapobiegając 

umieszczeniu dzieci w pieczy zastępczej. 

 

IX. Monitoring Programu 

 

Koordynatorem Programu będzie Dyrektor Ośrodka. Sprawozdanie z realizacji zadań z zakresu 

wspierania rodziny oraz potrzeb związanych z realizacją zadań przedkładane będzie Radzie Miasta 

Zduńska Wola w terminie do dnia 31 marca każdego roku następującego po roku, którego dotyczy 

sprawozdanie. 


